
Eufy Robot Vacuum Omni S1 Pro クイックスタートガイド

パッケージ内容

サイドブラシ2個 × 2セット

交換用ダストバッグ フロアクリーナー スタートガイド
およびその他の

ドキュメント

電源コード 交換用
高性能フィルター

交換用
回転モップ

清掃ツール

全自動クリーニングステーション 本体

アプリのダウンロード

1
下のQRコードをスキャンして、App Store (iOS機器) またはGoogle Play 
(Android機器) からアプリをダウンロードしてください。

使用方法

1  シールと緩衝材を取り除く
ご使用前に、本体とステーションからシールと緩衝材を取り除いてください。

交換用回転モップが
同梱されています。
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2  サイドブラシを取り付ける
以下のイラストのように、それぞれ1 (赤) と2 (グレー) のサイドブラシを正しく取
り付けてください。サイドブラシが正しく取り付けられると、カチッという音が聞
こえます。

1（赤） 2（グレー）

（赤） （グレー）

3  電源に接続する
ステーションを、同梱の電源コードで電源に繋ぎます。

  液晶ディスプレイが点灯します。
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4  ステーションを設置する
ステーションを、平らな床の上に、
壁に沿って設置します。ステーショ
ンの左右0.5 m、前方1.5 m以内の
範囲から障害物を取り除いてくだ
さい。周囲の障害物を取り除くこと
ができない場合、本体がステーショ
ンに戻ることができるか確認してく
ださい。
注：Wi-Fiルーターの近くなど、ネットワークの
安定している場所に設置してください。
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5  フロアクリーナーを取り付ける
以下のイラストの手順に従って、フロアクリーナーをステーションに取り付
けてください。正しく取り付けられると、カチッと音が聞こえます。
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注：弊社指定指定のフロアクリーナーのみご使用ください。他の洗剤などを使用すると製品が損
傷する可能性があり、保証の対象外となります。
製品を返品または修理のために弊社へお送りいただく際は、フロアクリーナーをステーションか
ら取り外して梱包してください。また、ステーションの内部にクリーナーが残っていないか確認し
てください。

6  水道水を入れる
浄水タンクをステーションから取り外し、水道水をMAXの目盛りまで入れた
らステーションに取り付け直してください。
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注：浄水タンクには、フロアクリーナーを直接入れないでください。製品に損傷を与える可能性が
あり、保証の対象外となる場合があります。
製品を返品または修理のために弊社へお送りいただく際は、浄水タンクと汚水タンクの中身を全
て空にしてください。

Download
EN：For tutorial videos
DE：Für Tutorial-Videos
ES：Para videos tutoriales
FR：Pour des vidéos tutorielles

EN：Manuals
DE：Handbüchers
ES：Manuales 
FR：Des manuels

取扱説明書 よくある質問



7  電源をオンにする
本体のマグネット式カバーを開け、スイッチを「ON」にして電源を入れてくだ
さい。電源が入ると音声ガイドが流れます。

8  本体をステーションに設置する
充電端子に合わせて、本体をステーションに取り付けてください。

9  アプリに接続する
搭載されたすべての機能をご利用いただくため、本製品はアプリを使って
操作することをお勧めします。
1. 前のページのQRコードをスキャンするか、App Store (iOS機器) または

Google Play (Android機器) からアプリをダウンロードします。
2. リセットボタンを1秒間長押ししてWi-Fi接続を開始し、アプリの指示に従

って接続を完了します。

サポート動画はこちら

1s  カスタマーサポート
お問い合わせ

Eメール: support@anker.com

電話：03 4455 7823

 
Download

EN：For tutorial videos
DE：Für Tutorial-Videos
ES：Para videos tutoriales
FR：Pour des vidéos tutorielles

EN：Manuals
DE：Handbüchers
ES：Manuales 
FR：Des manuels

上の QR コードから詳しい取扱説明書をご確
認いただけます。

 

上の QR コードから、よくある質問をご確認
いただけます。

 

 最大24ヶ月保証
ご注文日から18ヶ月の間 (注) 、ご使用いただいている製品に不具合と思われる事象が生じた場合、当該事象を
弊社が不具合であると確認した後、同一製品との交換、又は修理対応等当社にて適切と判断する対応を承りま
す。その際の送料は弊社が負担いたします。加えて、Anker Japan 公式サイト会員を対象に、通常18ヶ月の製
品保証を24ヶ月へ自動延長致します。

(注：予約注文を除く。予約注文に限り、発送日から起算させて頂きます。)

ただし、在庫切れ、販売終了等、弊社の都合で同一製品との交換、又は修理対応等当社にて適切と判断する対
応ができない場合、同等品の後継品に交換させていただくか、もしくは、システム上で製品代金を返金させて
いただく等の対応となる場合がございますので、あらかじめご了承ください。

なお、お客様過失による不具合の場合は、本保証の対象外とさせていただきます。

   @Anker Japan                   @Anker_JP                   @anker_jp                

注意
• 初めてご使用になる前に、本製品はご自宅全体のマッピングを行います。

マッピング中は、ご自宅の全てのドアを開け、物やコードなど本体の動き
の妨げとなるものを取り除いてください。

• より掃除効果を高めるため、水拭きを行う前に吸引モードで掃除をするこ
とを推奨します。

• お手入れ時の部品の清掃を除き、本体および全自動クリーニングステー
ションに直接水をかけないでください。

• 床にタバコの吸い殻などの燃えやすいものや溜まった水、粘着性のあるも
の、硬いもの、鋭利なものなどがある場合は、本体の損傷を避けるため取
り除いてください。

ボタンの操作方法

全自動クリーニングステーション

• 1回押す：本体をステー
ションに戻す

• 1回押す：掃除を開始 / 
一時停止

• 1回押す：掃除モードの
切り替え (吸引のみ / 吸
引と水拭き)

• 3秒間長押し：回転モッ
プの洗浄と乾燥を開始 

• 同時に3秒間長押し：チ
ャイルドロックのオン / 
オフ

本体

• 1回押す：ステーションに戻
す

• 1回押す：掃除を開始 / 一
時停止

• 電源のオン / オフ

• 1秒間長押し：Wi-Fi接続の
開始

• 5秒間長押し：工場出荷時
の状態にリセット

お手入れ方法
以下の手順で、本製品のお手入れを定期的に行ってください。
※ 清掃や部品の交換頻度は、本製品のご使用状況によって異なります。
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ステーションからフィルタートレ
ーを取り外し、水で洗います。

本体の汚水タンクからフィルターを取り外し、水で洗います。

回転モップを取り外して清掃するか、必要に応じて交換します。
※ 回転モップを取り外すには、まず汚水タンクを取り外して赤いボタ
ンを押してください。

回転ブラシを取り外し、絡まった埃や髪の毛を清掃ツールで取り除き
ます。

ダスト容器とフィルターを取り外して水で洗い、よく乾燥させます。
フィルターは定期的に交換してください。

ステーションの汚水タンクに溜まった
汚水を捨て、タンクを水で洗います。

ステーションのダストバッグを交換し
ます。

赤いボタン

上部カバー

汚水タンク

ダスト容器
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