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クイックスタートガイド
Soundcore K20i

“Warning: This product contains a button cell or coin battery. 
a)  “BATTERY WARNING: KEEP OUT OF REACH OF CHILDREN”
b)  The product contains non-replaceable batteries (Battery type:  Lithium ion  
 battery, battery Nominal voltage: 3.85V) , please do not replace the batteries by  
 yourself. 
c)  “If you think batteries might have been swallowed or placed inside any part of  
 the body, seek immediate medical attention.
d)  Remove and immediately recycle or dispose of used batteries according to  
 local regulations and keep away from children.
 Do NOT dispose of batteries in household trash or incinerate.
e)  Even used batteries may cause severe injury or death.
f) Call a local poison control center for treatment information.
g)  Do not force discharge, recharge, disassemble, heat above (manufacturer's  
 specified temperature rating) or incinerate. 
 Doing so may result in injury due to venting, leakage or explosion resulting in  
 chemical burns.
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よくある質問はこちら

取扱説明書はこちら
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soundcore
K20i
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電源オン&ペアリングアプリ

Soundcore

Apple and the Apple logo are trademarks of 
Apple Inc.

Google Play and the Google Play logo are 
trademarks of Google Inc.

1.	イヤホンを充電ケースから取り出し、保護フィルム
をはがします。

2.	充電ケースに戻し、ケースのふたを閉じます。
3.	ケースのふたを開けてイヤホンを取り出すと、
Bluetooth ペアリングモードに入ります。ご使用の
機器の Bluetooth 接続画面で「soundcore K20i」
を選択して接続してください。

Soundcore アプリをダウンロードすると、「イヤホンを探す」、イコライザー設定、「ゲームモード」、
ファームウェアの更新など、より充実した機能をご利用いただけます。
本製品を Soundcore アプリに接続できない場合は、アプリを再インストールするか、最新バージョ
ンに更新してください。
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手動ペアリング

soundcore
K20i

新しい機器

3秒3秒

1

        < 100%

        100%

3時間で満充電

10分の充電で
2時間の再生

2

充電方法

新しい機器とペアリングするには、左右のイヤホンのタッチエリアを 3秒間長押しします。
ご使用の機器の Bluetooth 接続画面で「soundcore K20i」を選択して接続してください。

イヤホンとUSBポートに水や汗が付着している場合は、
完全に乾かしてから充電してください。
USBポートは、ケースの底面にあります。
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操作方法
TWS

L×2 R×2

L/R×2 L/R 2秒

L/R×2 L/R 2秒

MONO

×2

ステレオモード

モノラルモード（片耳使用時）

×2：2回押す
2秒：2秒間長押し
操作方法は、Soundcore アプリ
でカスタマイズできます。

電源オフ

1

2

両方のイヤホンを充電ケースに戻し、ケースを閉じると自動的に電源がオフになります。
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リセット

1

2

10秒 10秒

カスタマーサポート

ご購入日から18ヶ月以内に製品不具合が生じた場合は、確認後、迅速に同一の製品と交換又は修理
対応等当社にて適切と判断する対応を承ります (ただし、説明書の通りに製品をご使用いただいた
場合に限ります)。加えて、Anker Japan 公式サイト会員を対象に、通常18ヶ月の製品保証を24ヶ月
へ自動延長致します。
製品の不具合の場合、返送にかかる送料も弊社が負担致しますが、適用はご購入いただいた国内の
みになります。但し、製品本体及び購入証明 (レシートなど) を提示いただけない場合は保証対象外
となります。

© Anker Japan Co., Limited. All rights reserved.
- AnkerおよびSoundcoreは、アンカー・ジャパン株式会社またはその関連会社の商標または登録商標です。
- その他会社名、各製品名は、一般に各社の商標または登録商標です。

アンカー・ジャパン株式会社

Anker Japan 公式サイト： https://www.ankerjapan.com
03-4455-7823 | 平日9:00-17:00 / 年末年始を除く

万が一製品に不具合等がございましたら、弊社カスタマーサポートまでお問い合わせください。
support@anker.com

220-JP7363

220-JP7362Left Earbud (A3994L)          FCC ID: 2AOKB-A3994L           IC: 23451-A3994L
Right Earbud (A3994R)       FCC ID: 2AOKB-A3994R           IC: 23451-A3994R

Bluetooth® のワードマークおよびロゴは、Bluetooth SIG, Inc. が所有
する登録商標です。 その他の商標および商標名は、それぞれの所有者
に帰属します。

片耳からしか音が聞こえない場合やイヤホンと機器を適切に接続できない場合は、本製品のリセット
を行ってください。
リセットを行うには、両方のイヤホンを充電ケースから取り出して 60 秒以内に、タッチエリアを 10
秒間長押しします。
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安全にご使用いただくために
本製品を使用する際には、以下の警告・注意事項を必ずお守りください。
警告・注意に従わない場合、火事や火傷、感電、怪我につながる恐れがあります。
また、本取扱説明書は大切に保管してください。

警告・注意に従わない場合、火事や火傷、感電、怪我につながる恐れがあります。
1.	 取扱説明書記載の方法でのみ使用すること。また、取扱説明書記載の付属品のみを使用すること。
2.	 お子様や監督が必要な方は、安全な使い方を指導・説明できる方の監視のもと使用すること。
3.	 火事や爆発、感電、怪我につながる恐れがあるため、以下を必ず守ること。

•	 破損、水濡れ、入出力ポートへの異物混入、膨張、発煙、異臭、異音、異常発熱、液漏れ、充
電異常に該当する場合は直ちに使用を中止する。

•	 直射日光下、炎天下の車内、火気のある場所、湿気の多い場所、水気のある場所で使用、保管
しない。

•	 温度が極端に低い、または高い環境で本製品を使用しない。
•	 雷が鳴り始めたら屋外で使用しない。
•	 落下に十分注意して使用する。過度な衝撃を与えた場合、使用を中止する。
•	 分解、改造、修理をしない。

4.	 ケーブルは根元まで接続機器に差し込むこと。
5.	 本製品および付属品の取扱時には、以下の点を守ること。

•	 引っ張らない
•	 物で挟まない
•	 傷つけない
•	 破損させない
•	 物を載せない
•	 端子を変形させない

6.	 製品本体または入出力ポートに水気が付着している場合は、完全に乾かしてから充電すること。
ホコリが付着している場合は完全に取り除くこと。

7.	 本製品の充電完了後は、充電機器を接続したまま長時間放置しない。
8.	 熱がこもりやすい環境 ( 布団やバッグ内など ) で使用しないこと。
9.	 製品本体から漏液した電解液を素手で触らないこと。電解液が皮膚に付着、もしくは目に入った
場合、水道水などで十分に洗い流した後、直ちに医師の診察を受けること。

再生時の注意事項
聴覚障害を避けるため、長時間、大きな音量で聴かないでください。

注意：誤った取扱いをした時に、使用者が損害を負う可能性が想定される内容及び
物的損害のみの発生が想定される内容のご注意。
1.	 聴覚障害を避けるため、長時間、大きな音量で聴かないでください。
2.	 運転中に本製品を使用しないでください。
3.	 周囲の音が聞こえないと危険な場所では、本製品を使用しないでください。
4.	 本製品から発生する電磁波が、ペースメーカーや植込み型除細動器 (ICD) などの医療機器の動作
に影響を及ぼす可能性があります。製品によっては磁石を含む場合があるため、医療機器との間
には必ず安全な距離を保ってください。また身体に異常を感じた場合は直ちに使用を中断し、専
門医の診察を受けてください。

5.	 アプリの機能を利用する際に、アプリ内の注意事項を確認のうえご使用ください。
6.	 お手入れの際は、柔らかく乾いた布で拭いてください。有機溶剤、洗剤、高濃度アルコールなど
は使用しないでください。

7.	 本製品の音声出力口に汚れが付着すると、音質の低下につながるため、使用後は柔らかく乾いた
布や綿棒でお手入れしてください。先の尖ったもの、有機溶剤、洗剤、高濃度アルコールなどは
使用しないでください。

8.	 イヤホンの充電ケースは防水仕様ではありません。液体の浸入により、ショートや腐食が発生し、
製品の故障や思わぬ事故を引き起こします。

9.	 正しくお使いいただいた場合でも、内蔵バッテリーの性能は経年劣化します。
10.	バッテリーを長持ちさせるには以下のお手入れを行ってください。

•	 本製品の充電残量が完全になくなる前に、充電するようにします。
•	 過放電を防ぐために、本製品を定期的に使用してください。長時間使用しない場合、少なくと
も月に一度充電することを推奨しています。

11.	製品の可動部の操作に無理な力を加えないでください。
12.	空気が乾燥する時期に本製品を使用すると、⽿にピリピリ ( チクチク ) と痛みを感じることがあり
ますが、それは⼈体に蓄積される静電気によるもので、製品の故障ではありません。

13.	本製品を保管する際は、周辺温度を -10℃〜 35℃ に保ってください。
14.	金属、プラスチック、シリコン、ゴムなどに敏感なアレルギー体質の方は、本製品を使用する前
に医師に相談してください。

15.	耳や聴力に疾患をお持ちの方は、本製品を使用する前にかかりつけの医師に相談してください。
16.	本製品の使用により体調に異変を感じた場合は、直ちに本製品の使用を停止し、医師に相談して
ください。

17.	本書の記載内容を守らないことにより生じた損害に関して、当社は一切の責任を負いません。
本製品に内蔵されているリチウムイオン電池はリサイクル可能な貴重な資源です。本製
品を廃棄するときはリチウムイオン電池の取り外しはお客様で行わず、下記カスタマー
サポートにご連絡をお願いいたします。
【アンカー・ジャパン株式会社 カスタマーサポート】
03-4455-7823( 平日 9:00-17:00)　 support@anker.com


